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WEBINAR

PRIPRAVA :
POSKYTOVATELU

SOCIALNICH
SLUZEB NA
INSPEKCI KVALITY

Akreditovany kurz v rozsahu 8 hodin

Kurz je uréen predeviim vedoucim a socidlnim pracovnikdm, ale i
pracovniklm poskytujicim pfimou péci uzivateldm sociadlnich
sluzeb. Kurz sezndmi Ucastniky se zakladnimi informacemi
tykajicimi se legislativnhiho ukotveni inspekci kvality socidlnich
sluzeb, s celym prabéhem inspekce, jejim pfedmétem, inspekénim
protokolem, s napravnymi opatfenimi a rizikovymi oblastmi pfFi
napliovani standardd kvality. V kurzu budou uvedeny a
diskutovany prfiklady dobré praxe poskytovateld, nejobavanéjsi
kontrolované oblasti a nej¢astéjsich pochybeni poskytovateld
socialnich sluzeb.

OBSAH KURZU

Legislativni pozadavky souvisejici s vlastnim vykonem inspekce
kvality socidlnich sluzeb
e Seznamenis pozadavky zdkona o socidlnich sluzbach (zejména §
71 - 77, § 88, § 89, §91, piiloha & 2 vyhlasky & 505/2006 Sb.),
pfedmeét a cile inspekce.
Informace potfebné k zajisténi inspekce
o Typy inspekce, pfedmeét kontroly, plany inspekci, podklady pro
inspekci, personalni obsazeni inspekéniho tymu, Ucastnici
inspekce a jejich odpovédnosti v procesu.
Vlastni prdbéh inspekce
e Zahdjeni inspekce, vybér a rozhovory s respondenty, Ucastnici,
spoluprace, metody zjistovani ddkazu, ukazatele kvality.
e Inspekéni protokol, hodnoceni kritérii, poinspekéni faze,
namitky, spravni delikty.
e Standardy kvality a nejcasté&jsi pochybeni v jejich napliovani,
zavérecné shrnuti, ukoncéeni kurzu
o Nejcasté&jsi nedostatky a pochybeni poskytovatell pfi inspekci v
oblasti naplfnovani kritérii standardd kvality, vazba na pfipadovy
proces.

Cilova skupina

pracovnik v socidlnich sluzbach, socidlni pracovnik, vedouci
pracovnik

Cena

pro &leny APSS CR - 1290 K& za osobu
pro necleny APSS CR - 1790 K& za osobu

Vice kurzd najdete na www.institutvzdelavani.cz v zalozce

Otevrené kurzy.

INFORMACE

KDY
e O4. listopadu 2024
e 8.00-14.30 hodin

KDE

¢ online, Microsoft Teams
e povinna kamera a mikrofon

LEKTOR/KA

o Mgr. Jifi VIcek, DiS.
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