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PRESTANTE NA ME KRICET...! A
ANEB LASKAVY A POZITIVNI
PRISTUP KE KLIENTOVI .

AKREDITOVANO MPSV
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Tento kurz je zaméfen na porozuméni poslani a
Glohy pecovateld a jejich pochopeni a prijeti, ze je ve
stfedu zdjmu péce klient, ktery prfedevsim rozhoduje
o zpusobu pomoci s ohledem na zdravotni stav.
Rozviji dovednosti pec€ovateld vyvarovat se
negativnimu jedndni, sprdvné komunikovat s
klientem, byt diskrétni a brat klienta a jeho potfeby INFORMACE
na zfetel. Kurz rozviji postoje pecCovatele i
pecCovatelského tymu v mysSlence, ze je klient
hlavnim aktérem péCe a zaméfuje se nejen na
pecovatele jaoko jedince ale také na pecovatelsky

e 25.02.2025

tym jako celek a vede k neustdlému zlepsovani e 8.00-14.30 hodin
kvality poskytované socidlni sluzby.

OBSAH KURZU LSSk _
e povinnd kamera a mikrofon

Clovék v centru pecovatelskych praktik

Profesni diskrétnost

Pozitivni a negativni jedndni peCovatele e Mgr. Andrea Tajanovské
Pozitivni a negativni jedndni peCovatele

Identifikace  praktik  negativnino  jednani

pecovatele

Svédek negativniho jednani

Pfedchdzeni negativniho jedndni pecovatele

Principy vztahu a pomoci f
Komunikace jako zdklad pozitivniho jednani
Kolektivni postupy pozitivniho jednani

CENA
e pro ¢leny APSS CR - 1390 K&
* pro nec¢leny APSS CR - 1890 K¢

INSTITUT VZDELAVANI APSS CR
Vanéurova 2904, 390 01 Tabor

Vice kurz najdete na Tel. 724 940 126
www.institutvzdelavani.cz v zdlozce E-mail: institut@apsscr.cz

Otevrené kurzy.
www.institutvzdelavani.cz



