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JAK EFEKTIVNE
KOMUNIKOVAT S RODINOU
KLIENTA - SENIORA
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Vzdélavaci program se zaméfuje na problematiku spolupréce

rodiny klienta-seniora s tymem pracovnikl socidini sluzby.

Vychodiskem pro pochopeni podstaty daného tématu je

sezndmeni GCastnik( s vyznamem rodiny jako takové v Zzivoté

kazdého jedince. Ucastnici se prostrednictvim vykladu seznémi

se zakonitostmi Zivotniho cyklu Elovéka (Erik a Joan Eriksonovi) a

s délenim potieb (Albert Pesso). Dliraz je zde kladen na obdobi INFORMACE
stafi a na postaveni seniora v rodiné v dobé pred vyuzivanim

socidlni sluzby. Program je ndsledné zameéren na obdobi, kdy se

senior stava klientem socidlni sluzby, a v ¢em spocivaji rizika

adaptacéniho procesu z pohledu vSech zG€astnénych. e 12. 03. 2025
D‘ostotecny pro§t?r je vénovan samot[\e spglupracfl rodiny s e 8.00-14.3 hodin
tymem pracovnikd socidlni sluzby. Vysvétleny jsou predpoklady

pro vzdjemnou spoluprdci i problémové situace pfFi komunikaci s

rodinou. Pozornost je zaméfena na pficiny konfliktnich situaci

mezi tymem pracovnikd a rodinou a na feSeni ndro¢nych e MS Teams

situaci. . ) .
e povinnd kamera a mikrofon
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