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INDIVIDUALNI PLANOVANI
POSKYTOVANE SOCIALNI
SLUZBY

-

AKREDITOVANO MPSV ;

Kurz umozni G€astniklm nahlédnout na individudlini
pladnovani z Uhlu pohledu uZivatele socidlni sluzby a
ukdze jim cestu, jak zjiStovat potfeby uzivatele a
ndsledné s nimi i pracovat, aby se plédn nestal jen
formalitou. Soucdsti kurzu je i prezentace dobré praxe
individudlniho planovani.
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Povinnosti poskytovatelu pri pladnovani sluzby vymezené
zakonem 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach » 8.00-14.30 hodin
Proces jako vyhodnocovdani dosavadniho pribéhu sluzby
a dojednavani vhodné podpory pro ndsledujici obdobi,
kterd vychdzi z ocekdavani uzZivatele, jeho potfeb a
osobnich cild. * MS Teams
Postup pfi sestaveni IP, frekvence planovani i ° povinnd kamera a mikrofon
vyhodnocovéni, dokumentace IP, podpora kli¢ovych
pracovniky, tymové spolupréce pfi pldnovdni a kontrola
IP.
Kdo je klicovy pracovnik, jeho role, kompetence,
predpoklady a dovednosti v€etné viastnich ocekavani.
Specifika procesu pldnovani s nekomunikujicim nebo
nespolupracujicim klientem
Pfiprava na rozhovor, dojedndni rozhovoru, sdileni v tymu
a realizace dojednané podpory. Metody (techniky) -
intuitivni, raciondlni, rozhovor s referujicimi osobami a
studium dokumentace uzivatele f
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Vice kurz najdete na Tel. 724 940 126
www.institutvzdelavani.cz v zdlozce E-mail: institut@apsscr.cz
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